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Art. 7 de1a Ley Organica de Transparencia y Accesoa la Informacién Pablica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y as formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales disponibles de
” Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion
Nimero de Nmero de
s Horario de atencién al X . delservi oficina y dependencia que presencial: 5 . X . .
b senvicio Tiempo estimado de Servicio Porcentaje de
(5e describe el detalle del proceso X Procedimiento interno que sigue piblico (Describir (Detalarsi es por ventanilla, . " p )
No. (se deberd lstarlos requisitos que ? costo respuesta Automatizado edi
que debe seguir [a o el ciudadano : (Detalarlos dias de la g en general ficina, brigads, pgina web, de servicos. internet (on lne) o :
exige la obtencion del servicioy . (Horas, Dias, Semanas) . (si/No) Gitimo periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencion del sevicio). e semana y horarios) personas jurdicas, ONG, haten et
Personal Médico) /o descripcién manual) contact center, callcenter,
teléfono insttucion)
T P—. 3 ol desceso sl
informacion publica en fiscooa |1 delasolicitud &
p mixima autoridad de la
$ de piblca; 6| o2 2
2. Estar pendiente de que la s rea qve eners,
Ccuddehcesosls  |omacnsobelos | envemeonsdo s 50| et depaniteenmerne(n - |Poduc0ctodiala . e D NaL110y pignaweby finasenacutad N0 PO . oSt oRroNEoRL | (oSt oiroNE ot
1|l desce riormadn sobr envesuean : s diporile e e iormacen. s | e 150 Cudataniaengeneral | whympen £ Tores caecces i webyofines n "o Sl nformacién (N0 5 DISPONE DELSERVICIO
Informacién Piblica proyectos A9 e s méxima e CHeecs de Quito solictud nformacion sevicio por wreaner | 2 PR SERVICIO POR INTERNET SERVICIO POR
diasy 5 dias con prérroga) toriiod ara s e de 12 i ONUINE) ONUNE) INTERNET ONLINE)
3 Rtearlacommicaganconla |3 Ralrlsepimlenoala | 2oTeRdpeelarmad
medio que haya escogido (servicio en | respuesta. o cacion conl
linea o retiro en oficinas) b
Ia respuesta al o lasolcitante
1. Descargar el formulario de la pig 1.La solicitud de visita alos
web proyectos llega 2 la Maxima
I Autoridad o l Subgerente del
nclair/index php/.-Ment Contactos. | 1. Uenar el formulario de vista a los | Proyecto.
Submend visita alos proyectos. [ Pasaal g
NO APLICA NO APLICA NO APLICA
2. Entregar la solicitud para visita a 6 Av. 6 de Diciembre N31-110y X NO APLICA
2 [pohdtud devistaalos e rovectos proyectos en fisico 0  través de informacidn. 08:00317:00 Gratuito 72hs Ciudadania en general | whymper, Edi. Torres ceLEcccs e arncovofcnasenlo No Solicitud vsita e e | (NOSEDISPONE DELsEvicio | ( (NOSEDIMONEDRL | (NS¢ eBoNe OEL
royectos fdroeléctricos correo electrénico. 2. Realizar el seguimiento a la 3.5¢ remite a la Maxima Tenerife, piso 11 cludad de Quite. POR INTERNET ONLINE)
ONUINE) ONUINE) INTERNET ONLINE)
3. Estar d de I firma de la
respuesta en un plazo maximo de 72 |respuesta respuesta o a quien haya
hs laborables delegado oficalmente.
4. Confirmacion de la respuesta 4. Entrega de a comunicacion con
mediante correo electrénico. Ia respuesta al o lasolcitante
b NO APLICA NO SE DISPONE DE PORTAL DE TRAMITES CIUDADANOS
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