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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Incremetar la eficienca y eficacia en la gestién del
. proyecto hidroeléctrico Quijos MEDIANTE el
Subgerencia Proyecto g - .
1 Quijos adecuado control a los procesos de fiscalizacion, Cumplimiento en entrega de informes de Avance del Proyecto 1
) la supervision y revision de los reportes de
avance de la obra
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
Indice de indisponibilidad no programada de la Unidad de Generacion 08
Manduriacu ’
indice de disponibilidad total en generacion Central Manduriacu 91,63
Incrementar la disponibilidad del sistema de
gelnerauon de energfa eléctrica a un costo Indice de indisponibilidad no programada de la Unidad de Generacion
6ptimo MEDIANTE el cumplimiento y la Coca Codo 0,58
optimizacion de los proceos de operacién, el
2 Subgerencia de Produccién ptimizaci . p P !
cumplimiento de los programas de
mantenimiento; asi como la ejecucion del indice de disponibilidad total en generacién Central Coca Codo 89,17
monitoreo de condicion de sistemas y equipos de
las unidades de generacidn.
indice de disponibilidad total en generacién 89,2684
Indice de indisponibilidad total no programada de las Unidades de 0.5888
Generacion ’
PROCESOS DESCONCENTRADOS
No existen procesos ] . No existen procesos
No existen procesos desconcentrados No existen procesos desconcentrados
desconcentrados desconcentrados
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Increm.enta.rrla eficacia e.zn Ia. Gestion de la Porcentaje de cumplimiento de actividades de comunicacion interna 1
Comunicacién Corporativa, internay externa y
3 [Comunicacién relacionamiento con los grupos de interés
MEDIANTE herramientas efectivas de . o » L
comunicacién Porcentaje de cumplimiento de actividades de comunicacion externa 0,98
Porcentaje de procesos de contratacié adjudicados en el SOCE 0,6
Incrementar la eficiencia en la gestion de
4 Departamento de Adquisiciones MEDIANTE el control y P taie d d tratacis 6 07
Adquisiciones seguimiento del PAC a través del cumplimiento orcentaje de procesos de contratacion en gestion !
de la normativa vigente.
Porcentaje de Ejecucion del Plan Anual de Contratacién (PAC) 0,65
Incrementar la eficacia en el control de
Departamento de inventarios MEDIANTE la aplicacién de politicas, . . ” .
5 P 3 o P . P Porcentaje de enajenaciéon de bienes 1
Inventarios y Bodegas procesos y procedimientos que permitan un
adecuado control de existencias
IncrerT\entar la eficiencia en la Gestién de Indice de Morbilidad 1
. Seguridad y Salud Laboral MEDIANTE la
Departamento de Seguridad S . L
6 aplicaciéon de medidas de prevencién y control de
y Salud Laboral ) .
riesgos laborales de acuerdo a la normativa legal X
vigente de Seguridad y Salud Laboral Tasa de riesgos 17
Incrementar la eficiencia en la gestién de Porcentaje de cumplimiento del plan de mantenimiento preventivo 09
. Servicios Generales MEDIANTE la planificacién, |del parque automotor. ’
Departamento de Servicios L L
7 control y seguimiento de manenimiento de
Generales . N . . e
vehiculos e instalaciones, asi como de la dotacién
oportuna de los servicios Porcentaje de atencion a requerimientos de servicios generales 0,95
Incrementar la eficiencia en la gestion del talento
Departamento de Talento  [humano MEDIANTE el manejo de los subsistemas
8 P ) . ) Porcentaje de cumplimiento del Plan de Capacitacion 50
Humano para los procesos de reclutamiento, seleccion,
contratacion, evaluacion de desempefio.
Cumplimiento del Plan de responsabilidad social y relaciones 70
comunitarias
Incrementar la eficacia en la gestion Ambiental y . ; .
Devartamento Gestién Social de la Unidad de Negocio CELEC EP-Coca Mediciones de parametros ambientales dentro de norma 100
9 p . Codo Sinclair, MEDIANTE el cumplimineto
Social y Ambiental . .
oportuno del Plan de Manejo Ambiental y Plan de . . . .
o Indice de cumplimiento de planes de manejo ambiental 70
Desarrollo Territorial
Nivel de Satisfaccion de comunidades 100
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Porcentaje de cumplimiento del 51
Plan Operativo Anual (POA)
Incrementar el cumplimiento de la planificacion
organizacional MEDIANTE la integracidn de la Porcentaje de cumplimiento de 1
planificacién con los procesos organizacionales, |[planes de accién de mejora
el fortalecimiento del control y evaluacién
Cumplimiento del Seguimiento 0
y Control
Incrementar la eficiencia, eficacia y madurez en la
tion d tos MEDIANTE el f to del |,
gestion de proyec OS, ) €l fomento de indice de Gestion de Proyectos (IGOP) 92
uso de la metodologia corporativa, aprobada a
través del procedimimiento respectivo
10 Subgerencia de Gestion
Organizacional
Grado de madurez de seguridad de informacion (riesgos) 0,42
Incrementar la disponibilidad, confiabilidad e
integridad de los activos de informacion
MEDIANTE la definicion de planes de gestion de |Porcentaje de casos solventados dentro del SLA 93
soporte informatico y mantenimiento de la
infraestructura tecnoldgica
Porcentaje ejecucion presupuestaria - AOM 0,18
Incrementar la eficacia en la gestion financiera de
la Unidad de Negocio CELEC EP . Coca Codo Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Calidad de servicio 0,03
Sinclair MEDIANTE la administracién y uso
11 [Subgerencia Financiera adecuado de los recursos, con un presupuesto
flexible, predeterminando las transferencias
entre partidas que influyan en el volumen de Cumplimiento del cierre contable 1
produccion
Cumplimiento del cierre presupuestario 1
Porcentaje de causas atendidas 1
Incremejta.r la eflcau‘a en la gestion J?Jrldlca de Porcentaje de contratos suscritos 1
patrocinio y asesoria legal de la Unidad de
12 [Subgerencia Juridica Negocio CELEC EP - Coca Codo Sinclair MEDIANTE
el cumplimiento de normativa vigente y . . .
disposiciones de los entes de control. Porcentaje de tramites atendidos oportunamente 1
Porcentaje de audiencias atendidas 1
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Metas y proyectos
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