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Corporacién Eléctrica del Ecuadaor

ELECTROGUAYAS

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No.

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Disponibilidad Gonzalo Zevallos

61.13% de disponibilidad de la CGZ

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Disponibilidad Trinitaria

85.35 % de disponibilidad de la CTT

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Disponibilidad Enrique Garcia

99.61% de disponibilidad de CEG

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Disponibilidad Santa Elena Il

65.14% de disponibilidad de CSE Il

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Disponibilidad Santa Elena IIl

83.63% de disponibilidad de CSE I

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Disponibilidad Anibal Santos

68.47 % de disponibilidad CAS

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Disponibilidad Alvaro Tinajero

43.63 % de disponibilidad CAT

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Confiabilidad Gonzalo Zevallos

97.73% de confiabilidad CGZ

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Confiabilidad Trinitaria

94.5% de confiabilidad CTT

10

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Confiabilidad Enrique Garcia

99.61% de confiabilidad de CEG

11

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Confiabilidad Santa Elena Il

73.03% de confiabilidad CSE Il
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12

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Confiabilidad Santa Elena IIl

89.4% de confiabilidad CSE Il

13

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Confiabilidad Anibal Santos

68.47% de confiabilidad CAS

14

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Confiabilidad Alvaro Tinajero

61.48% de confiabilidad CAT

15

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

{ndice de indisponibilidad no programado en
generacion CGZ

13.94% de indisponibilidad no programado
en generacion CGZ

16

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

{ndice de indisponibilidad no programado en
generacion CTT

4.97% de indisponibilidad no programado en
generacion CTT

17

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

{ndice de indisponibilidad no programado en
generacion CEG

0,39% de indisponibilidad no programado en
generacion CEG

18

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

{ndice de indisponibilidad no programado en
generacion CSE Il

23.84% de indisponibilidad no programado
en generacion CSE Il

19

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

{ndice de indisponibilidad no programado en
generacion CSE Il

9.92% de indisponibilidad no programado en
generacion CSE IIl

20

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

{ndice de indisponibilidad no programado en
generacion CAS

31.53% de indisponibilidad no programado
en generacion CAS

21

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

{ndice de indisponibilidad no programado en
generacion CAT

37.97% de indisponibilidad no programado
en generacion CAT

22

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Indice de disponibilidad total en generacién

72.0792% de
generacion

disponibilidad total en

23

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad y
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia eléctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Indice de confiabilidad total en generacién

85.3061% de
generacion

confiabilidad total en
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24

SUBGERENCIA DE
PRODUCCION

Mantener la disponibilidad, confiabilidad vy
resiliencia de los sistemas de generacion de
energia el éctrica de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
optimizaci 6 n de los planes, periodos de
mantenimiento y recursos necesarios para
su ejecucion.

Indice de indisponibilidad no programada de
las unidades de generacion

16.8848% de indisponibilidad no
programada de las unidades en generacion

NIVEL DE APOYO

/ ASESORIA

25

SUBGERENCIA JURIDICA

Incrementar la eficiencia en la gestion legal y|
procesal de la Unidad de Negocio CELEC EP -|
Electroguayas MEDIANTE el mejoramiento
de los procesos internos, atender los|
requerimientos en los 4 mbitos de
contrataciones de bienes y servicios,
asesoramiento juridico y capacitacién a los|
funcionarios de la Unidad de Negocio.

Porcentaje de trdmites atendidos

1,00% de tramites atendidos

26

SUBGERENCIA JURIDICA

Incrementar la eficiencia en la gestion legal y
procesal de la Unidad de Negocio CELEC EP -
Electroguayas MEDIANTE el mejoramiento
de los procesos internos, atender los|
requerimientos en los & mbitos de
contrataciones de bienes y servicios,
asesoramiento juridico y capacitacion a los|
funcionarios de la Unidad de Negocio.

Porcentaje de causas atendidas

1,00% de causas atendidas

27

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Incrementar la eficiencia en la Gestion de
Seguridad y Salud Laboral de la Unidad de
Negocio CELEC EP -  Electroguayas
MEDIANTE la implementaci 6 n de
mecanismos de control de acciones y
condiciones subestandar en los puestos de
trabajo para la prevencién de accidentes vy
enfermedades profesionales.

Tasa de Riesgo

4,00% de riesgo

28

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Incrementar la eficiencia en la Gestion de
Seguridad y Salud Laboral de la Unidad de
Negocio CELEC EP - Electroguayas
MEDIANTE la implementaci 6 n de
mecanismos de control de acciones |
condiciones subestandar en los puestos de
trabajo para la prevencidon de accidentes vy
enfermedades profesionales.

indice de morbilidad general

4,00% de morbilidad

29

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Incrementar la eficiencia en la Gestion de
Seguridad y Salud Laboral de la Unidad de
Negocio CELEC EP - Electroguayas
MEDIANTE la implementaci 6 n de
mecanismos de control de acciones |
condiciones subestandar en los puestos de
trabajo para la prevenciéon de accidentes vy
enfermedades profesionales.

indice de incidencia

5,00% de incidencia

30

SERVICIOS GENERALES

Incrementar la eficiencia en la atencidn de
Servicios Generales de la Unidad de Negocio!
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE el
fortalecimiento del plan de mantenimiento y|
renovacion del parque automotor.

Porcentaje de cumplimiento del plan de
mantenimiento del parque automotor

0,90% de cumplimiento del plan de
mantenimiento del parque automotor

31

SUBGERENCIA GESTION
ORGANIZACIONAL

Incrementar la disponibilidad,
confidencialidad e integridad de los activos|
de informaci 6 n de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE La
determinaci 6 n de la demanda, niveles de
disponibilidad de los recursos de TIC,
incrementando el nivel de madurez del
modelo de gestién de Tl

Porcentaje de casos atendidos a tiempo
(dentro del SLA) y no reabiertos

88,00% de atendidos a

tiempo

requerimientos

32

SUBGERENCIA GESTION
ORGANIZACIONAL

Incrementar la eficiencia en la Gesti 6 n
Organizacional de la Unidad de Negocio
CELEC EP - Electroguayas MEDIANTE la
eficaz planificacidn y control de la ejecucion
del Plan Operativo Anual y el mejoramiento
continuo del Sistema de Gesti 6 n de la
Calidad alineado a la gestion de procesos de
CELEC matriz utilizando las herramientas
informaticas para el efecto.

indice de gestion de proyectos (IGOP)

90,00% de gestién de proyectos

33

SUBGERENCIA FINANCIERA

Incrementar la eficiencia en la gesti 6 n
financiera de la Unidad de Negocio CELEC EP
- Electroguayas MEDIANTE la
implementacion de sistemas de informacidon
gerencial que permita la toma de buenas|
decisiones, orientadas a convertir los|
recursos disponibles en recursos
productivos, rentables y generadores de

valar

Porcentaje de la Ejecuci 6 n Presupuestaria
Gasto Corriente AOM

0,04% de ejecuci 6 n presupuestaria Gasto!
Corriente AOM
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Incrementar la eficiencia en la gesti 6 n
financiera de la Unidad de Negocio CELEC EP
- Electroguayas MEDIANTE la
implementacion de sistemas de informacidn
34 |SUBGERENCIA FINANCIERA gerencial que permita la toma de buenas|
decisiones, orientadas a convertir los|
recursos disponibles en recursos
productivos, rentables y generadores de
valor.

Incrementar la eficiencia en la gesti 6 n
financiera de la Unidad de Negocio CELEC EP
- Electroguayas MEDIANTE la
implementacion de sistemas de informacidon
35 [SUBGERENCIA FINANCIERA gerencial que permita la toma de buenas|Cumplimiento del cierre contable 1,00% de cumplimiento del cierre contable
decisiones, orientadas a convertir los|
recursos disponibles en recursos
productivos, rentables y generadores de
valor.

Incrementar la eficiencia en la gesti 6 n
financiera de la Unidad de Negocio CELEC EP
- Electroguayas MEDIANTE la
implementacion de sistemas de informacidn
36 |SUBGERENCIA FINANCIERA gerencial que permita la toma de buenas|Cumplimiento de cierre presupuestario
decisiones, orientadas a convertir los|
recursos disponibles en recursos
productivos, rentables y generadores de

Porcentaje de la Ejecuci 6 n Presupuestaria0,00% de ejecucién presupuestaria Calidad
Calidad de Servicio de Servicio

1,00% de cumplimiento del cierre
presupuestario

valor.
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