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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Incrementar la disponibilidad de las unidades de generacion de la indice de disponibilidad Central Eélica Villonaco 98.57
Centralde la Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE la
optimizacién de los programas y procesos de operacién, control y Indice de indisponibilidad no programada de la 0,87
mantenimiento, conun adecuado uso de los recursos enla central. |Unidades de Generacién *
Incrementar la confiabilidad de la Central Edlica Villonaco de la
Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE, la reingenieria de
procesos de operacidny mantenimientoy una adecuada Indice de confiabilidad Central Edlica Villonaco 99.63
implementacién de los mismos, a través de un talento humano
eficiente y altamente capacitado.
Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestién del Proyecto Porcentaje de avance fisico en la construccion del 3.23
Hidroeléctrico Delsitanisagua de la Unidad de Negocio CELEC EP - Proyecto Hidroelectrico Delsitanisagua
GENSUR MEDIANTE el control y seguimiento técnico de las
actividades realizadas por la Fiscalizacién y Sub-Contratistas a Porcentaje de avance financiero en la construccion 331
través de la presencia permanente del personal en el sitio de obra. |del Proyecto Hidroeléctrico Delsitanisagua ’
© Incrementar la eficiencia en la gestién legal y procesal de la Unidad
S de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE la atencidn oportuna y Porcentaje de causas atendidas 1
1 m acertada a los requerimientos efectuados por parte de los clientes
w internos y externos a través del mejoramiento continuo de los
O] procesos, asi como también la atencién al contingente legal
incluyendo el seguimiento de las causas judiciales en manos de Porcentaje de tramites atendidos 1
consultorios juridicos externos.
_:n_..m_jm_._ﬂm_._m u_muw‘_.___u:&mu\ mo:m_mv:_amg m._:ﬁmm:umn_ de los Parcentaje de requerimientos atendidos ag
activos de informacidon de la Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR,
MEDIANTE la estandarizacion de sistemas, mejora de la
infraestructura tecnolégica y de seguridad de la informacién. Porcentaje de disponibilidad de servicios criticos 98
Porcentaje de Cumplimiento de LOTAIP 100
) o Porcentaje de procesos comatoscs mejorados 0.15
Incrementar la eficiencia en la Planificacién Organizacional y la - = = = —
Gestién de Procesos y Calidad de la Unidad de Negocio CELEC EP - Porcentaje de Auditorias de calidad de informacidn 0.9
GENSUR, MEDIANTE la correcta identificacién y definicién de GPR - - - -
procesos; velar por el cumplimiento y ejecucién del PLAN Operativo Porcentaje de Acciones preventivas y correctivas 0.9
Anual (POA); v, cumpliry hacer cumplir los estdndares de gestion implementadas
(normas, reglamentos y procedimientos, etc.) Porcentaje de procesos sustantivos mejorados 0.17
Porcentaje de ejecucidn fisica del Plan Operativo 10
Anual-POA
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Incrementar la eficiencia en la gestién social yambientalen la
Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE el cumplimiento de
la Normativa Ambiental, el seguimiento y monitoreo de los

GSR.- Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de

programas y proyectos del Plan de Manejo Ambiental, asi mismo 5 s el andal 25
con la elaboracién y ejecucion del Plan de Desarrollo Territorial, en EsEmpENGIAMIENLH
las zonas de influencia de la Central Edlica Villonaco y del Proyecto
Hidroeléctrico Delsitanisagua.
Incrementar la eficiencia en |la gestion de Adquisiciones de la _uo_.nmj.nm._.m.n_m cumplimiento del Plan Anual de 30
Unidad de Negocio CELEC EP-Gensur, MEDIANTE una buena Contratacion (PAC)
lanificacién y ejecucion del Plan Anual de Contratacién (PAC). 5 n
planit ¥EIeEss! ian{BAC) Numero de procesos declarados desiertos 10
Incrementar la eficiencia financiera de la Unidad de Negocio CELEC |Porcentaje ejecucién presupuestaria - IGOS 9
EP - GENSUR, MEDIANTE la mejora y automatizacién de procesos Porcentaje ejecucién presupuestaria - Gasto Corriente 0.36
financieros. . i i : .
Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion 0.36
Incrementar la eficiencia en la atencidn de servicios generales de la
Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE, el mantenimientoy
© renovacién adecuada del parque automotor y facilitando Ndmero de infracciones por exceso de velocidad 30
‘O oportunamente los servicios de vigilancia, alimentacién, limpieza y
1 m el mantenimiento adecuado de las instalaciones fisicas y de bienes.
mu Incrementar la eficiencia en la gestidn de Seguridad y Salud Laboral
&) de la Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE, el Indice de morbilidad ocupacional (Mb) 17
cumplimiento de las normas de seguridad vigentes yla
implementacién de mecanismos de control de actos y condicicnes
inseguras, asi mismo la implementacién de planes preventivos y
correctivos en temas de Salud Ocupacional a los trabajadores dela [T2s2 de riesgo 30
Unidad de Negocio Gensur.
Incrementar la eficiencia en la gestién de comunicacion de la
Unidad de Negocio CELEC EP -GENSUR, MEDIANTE la utilizacién de . —_—
. ) - Porcentaje de cumplimiento del Plan de
herramientas e implementacidn de procesos para desarrollar N 25
L s : i i
campafias publicitarias, publicaciones, capacitaciones y mas
actividades relacionadas.
Calificacién Ponderada de Evaluacion de Desempefio 70
Porcentaje de cumplimiento de la inclusion de 0.04
Incrementar la eficiencia de la gestién del Talento Humano de la personas con capacidades especiales. :
Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE, el mejoramientoy i .
automatizacién de los procesos de Talento Humano. Porcentaje de personal con nombramiento 0.08
indice de rotacién de nivel operativo 0.044
indice de rotacidn de nivel directivo 0.36
2deb ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos




i
CEevrLcCer

Corporacion Eléctrica del €Ecuadar

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Incrementar la disponibilidad de las unidades de generaciondela |{ndice de disponibilidad Central Eélica Villonaco 98.57
Central de la Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE la

optimizacién de los programas y procesos de operacion, control y Indice de indisponibilidad no programada de la
mantenimiento, con un adecuado uso de los recursos en la central.

0.37
Unidades de Generacidn

2 Central Edlica Villonaco Incrementar la confiabilidad de la Central Edlica Villonaco de la

Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE, |a reingenieria de
procesos de operacién y mantenimiento y una adecuada Indice de confiabilidad Central Edlica Villonaco 99.63
implementacién de los mismos, a través de un talento humano
eficiente y altamente capacitado.

Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestién del Proyecto Porcentaje de avance fisico en la construccidn del 2 55
Hidroeléctrico Delsitanisagua de la Unidad de Negocic CELEC EP - i 5 ctri i H :
Proyecto Hidroeléctrico g =T & g Proyecto Hidroeléctrico Delsitanisagua
3 - . GENSUR MEDIANTE el control y seguimiento técnico de las
elsimnisagua actividades realizadas por la Fiscalizacidn y Sub-Contratistas a Porcentaje de avance financiero en la construccion 3.31
través de la presencia permanente del personal en el sitio de obra. |de| Proyecto Hidroeléctrico Delsitanosagua :
PROCESOS DESCONCENTRADOS
No Aplica
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Incrementar la eficiencia en |a gestidn legal y procesal de la Unidad
de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE la atencion oportuna y Porcentaje de causas atendidas 1
acertada a los requerimientos efectuados por parte de los clientes
4 Juridico internos y externos a través del mejoramiento continuo de los
procesos, asi comotambién la atencién al contingente legal ) o )
incluyendo el seguimiento de las causas judiciales en manos de Porcentaje de tramites atendidos 1
consultorios juridicos externos.
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Incrementar la disponibilidad, confiabilidad e integridad de los

Porcentaje de requerimientos atendidos 98

activos de informacién de la Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR,

MEDIANTE la estandarizaciéon de sistemas, mejora de la

infraestructura tecnolégica y de seguridad de la informacién. Porcentaje de disponibilidad de servicios criticos 98
Porcentaje de Cumplimiento de LOTAIP 100
Porcentaje de procesos comatoscs mejorados 0.15

5 Gestion Organizacional _:n_.m_&mimlm eficiencia en la Planificacién oﬂmm:_mm.n_ozm_«._m Porcentaje de Auditorias de calidad de informacion

Gestion de Procesos y Calidad de la Unidad de Negocio CELEC EP - GPR 0.9

GENSUR, MEDIANTE la correcta identificacién y definicién de

procesos; velar por el cumplimientoy ejecucién del PLAN Operative |POrcentaje de Acciones preventivas y correctivas 0.9

Anual (POA); y, cumpliry hacer cumplir los estdndares de gestién implementadas

normas, reglamentos y procedimientos, etc. . . .

( PR ¥R m ’ ) Porcentaje de procesos sustantivos mejorados 0.08
Porcentaje de ejecucidn fisica del Plan Operativo 30
Anual-POA

_3n.33m_..,8_._m m*..,_n_mnn_m enla gestidn social <m_3_“__m:"m_. m_w_ la GSR - Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de

Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE el cumplimientc de Desempefio Ambiental Central E6lica Villonaco 25

la Normativa Ambiental, el seguimiento y monitoreo de los

6 Gestion Social y Ambiental programas y proyectos del Plan de Manejo Ambiental , asi mismo ] .

con la elaboracion y ejecucion del Plan de Desarrollo Territorial, en _uoﬂom:ﬁm_m.n_m ocBﬁ:B_mzﬁo del Plan g:m_ mm )

las zonas de influencia de la Central Eélica Villonaco y del Proyecto Desempefio Ambiental del Proyecto Hidroeléctrico 25

Hidroeléctrico Delsitanisagua. Delsitanisagaua
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N . . Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de
Incrementar la eficiencia en la gestion de Adquisiciones de la Contratacién (PAC) 30
Unidad de Negocio CELEC EP- Gensur, MEDIANTE una buena
planificacion y ejecucion del Plan Anual de Contratacion (PAC). NUmero de procesos declarados desiertos 10
Porcentaje ejecucién presupuestaria - IGOS 9
Incrementar la eficiencia financiera de la Unidad de Negocio
CELEC EP- GENSUR, MEDIANTE la mejora y automatizacién de Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto Corrients 0.36
procesos financieros.
Porcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion 0.36
Incrementar la eficiencia en la gestién de bienes e inventarics de Porcentaje de disponibilidad del inventario 100
la Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE la
verificacion y automatizacion del control periddico de los activos | ] )
fios y satisfacer las necesidades de la Unidad de Negocio. Indice de bienes dados de baja 66.67
Incrementar la eficiencia en la atencicn de servicios generales de la|Numero de infracciones por exceso de velocidad 20
Administrativo Financiero Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE, el mantenimientoy
renovacion adecuada del parque automotor yfacilitando
oportunamente los servicios de vigilancia, alimentacion, limpiezay [Porcentaje de cumplimiento del programa de 98
el mantenimiento adecuado de las instalaciones fisicas y de bienes, |[mantenimiento del parque automotor
Calificacion Ponderada de Evaluacién de
Desempeinio L
Porcentaje de cumplimiento de la inclusiéon de
personas con capacidades especiales. 0.04
Incrementar la eficiencia de la gestion del Talento Humano de la  [Porcentaje de funcionarios capacitados respecto a
Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE, &l las capacitaciones planificadas de acuerdoe al puesto 0.01
mejoramiento y automatizacidn de los procesos de Talento que desempefia
Humano. - -
Porcentaje de personal con nombramiento 0.08
indice de rotacion de nivel operativo 0.044
indice de rotacion de nivel directivo 0.26
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Incrementar la eficiencia en la gestién de comunicacién de fa
Unidad de Negocio CELEC EP-GENSUR, MEDIANTE |z utilizacion de . .
! . o Porcentaje de cumplimiento del Plan de
2 Comunicacién herramientas e implementacién de procesos para desarrollar c N a5
campafas publicitarias, publicaciones, capacitaciones y mas amurieadon
actividades relacionadas.
Incrementar la eficiencia en la gestion de Seguridad y Salud
Laboral de la Unidad de Negocio CELEC EP - GENSUR MEDIANTE, |Indice de morbilidad ocupacicnal (Mb) 17
. . el cumplimiento de las normas de seguridad vigentes vy la
g Gestion de Seguridad y Salud implementacion de mecanismos de control de actos y condiciones
Laboral inseguras, asi mismo la implementacién de planes preventivos y .

correctivos en temas de Salud Ocupacional a los trabajadores de | 125a de riesgo 30
la Unidad de Negocio Gensur.

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Reporte del GPR
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