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Art. 7 de Ia Ley Organica de Transparencia y Acceso aa Informaci

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de
Tipo de beneficiari . ; .
LR A LA TLD Direccién y teléfono de la atencién
Requisitos para la o usuiarios del servicio| Nimero de
(R S s 2 Horario de : oficina y dependencia que presencial: - ) Nimero de
mo acceder al senvico | obtencién del servicio orano €8 Tiempo estimado| (Describir si es para . o - ciudadanos/ciudadan| ) .
(Se describe el detalledel atencién al piblico ° Oficinas ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio ciudadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacién del (Se debers listarlos | Procedimiento interno que sigue . de respuesta | ciudadania en general, Link para descargar el Link para el servicio | as que accedieron al
No. : o (Detallar los dias de|  Costo , dependencias que | (link para direccionarala | ventanilla, oficina, Automatizado 2 ar A = 210N 2l | o6 que accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio = o tenen | requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, | personas naturales, b pataubasioniainl I 2 formulario de servicios | por internet (on line) | servicio en el iltimo | == 9> " o
cludadano para a obtencidn la semanay . ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio | brigada, pégina web, (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
el sendcol, obtencion del servicio y e Semanas) | personas juridicas, Sttty || e periodo
donde se obtienen) ONG, Personal enunl) ot on o contact (trimestral)
Méd '
=) center, call center,
teléfono institucion)
1. Llenar el formulario |1. La solicitud de acceso a la
de la solicitud de informacion pablica llega a la
1. Entregar la solicitud de acceso a la méaxima autoridad de la
accesoa la informacion informacion pablica; o |institucion. 2.
piblica en fisico 0 a través de !
Coneo scronica 2. |2 Llenarla Pasa al 4rea que genera, IND APLICA, debido
Lisao de s nsiucones |Esarpendiente e quela_|informacion si el produce o custodia la Carchi 702y v, de ) ) e o est
|| solciud de accesoata |aque contorman ia Funcion | espuesta de contestacitn se | servicio esté informacion. 0830 17:30 Sratuit 15005 | ciudadan Hoctabre. Edicie saico|  Pagin Hic Pagina web y oficina s N a o |isponble ol pareal o o o
Informacion Pibica | Ejecuia afos 2011, 2012 |entegue antes de 95 15 4 Gisponiple en internet | Se remite ala méxima : ratito fudadania en general| octubre. Edifico salco| - Pagina Hidronacion | yristrativa ! Descargar documento | disponible el Portal de
v dispuesto en el Ar. 9 de la M 5to piso Trémites Ciudadanos
LOTAIP (10 dias y 5 dias con | (en linea). 3. |autoridad para la firma de la fo
prérroga) "3 Retrar | Realizar el respuesta o a quien haya P19
lcomuncacienconla | seguimiento ala delegado oficialmente.
respuesta a a soliitud segin| o, .
P o 1 solclud 00" solcitud hastala 4. Entrega de la comunicacion
{senicio en linea o et en | entrega de la con la respuesta al o la
oficinas) resnuesta i
POBLACIONES CENTRAL (oo |CENTRAL
P debe port NO APLICA- D o . KM. 16 1/2 VIA CANTON EL A
s smuco |pbicoen seneral pece Cg;z;'::;;;ﬁz” ;; atencion a los pacientes 08:30-12:151330 oo cuerdoa | ALEDARAS Y HIDROELECTRICA EMPALM/E CANTON HIDROELECTRICA No NO APLICA -No hay formulario| NOAPLICA - No hay 85 87 NO APLICA - No hay
P P 17:30 s [PERSONALDELA | MARCELLANIADO DE | 17 M MARCEL LANIADO DE servicio en linea indicador
MLDOW WIND WIND
POBLACIONES CENTRAL o o1 |TRANSPORTE FLUVIAL
NOAPLICA- De o . KM. 16 1/2 VIA CANTON EL
SERVICIODE TRANSPORTE . . .
3 [ o avsoerrs ovcuo |2 gzt NO APLICA - servcio N/a serviclo gratulto 0700 15:00 Gratuito e rdoa - |ALEDARAS Y moRoLecTRicA | £ M2 VI EE DESDE PTO. o NO APLICA - No hay formulario| N0 APLICA-No hay o 2006 NOAPLICA - No hay
LASTAPTO. CHOMMLLO acecareal servio de o Gabarra gratuito s [PERSONALDELA | MARCELLANIADO DE | 17 M CONQUILLO HASTA servicio en linea indicador
MLDOW WIND PTO. CHORRILLO
Documento enviado ala Gerencia POBLACIONES CENTRAL CENTRAL
Se fija fechay h NO APLICA - Dy p . KM. 16 1/2 VIA CANTON EL "
. REPARACION NO APLICA - servicio | para revisién y confirmacion que | ¢ fe :.;u: Zn ora ratuito o ® | ALEDANAS Y HIDROELECTRICA MPALM/E aTon HIDROELECTRICA No NO APLICA - No hay formario| NO APLICA-No hay No hubo No hubo NO APLICA - No hay
oz canos quesenecesce gratuito existe disponibilidad oty oited |PERSONALDELA | MARCELLANIADO DE |, 17 M- MARCEL LANIADO DE servicio en linea requerimientos requerimientos indicador
presupuestaria para ejecutar P MLDOW WIND WIND
1. Uenar formulario | 1. Se revisa solicitud que haya oficina
b it o wa | 2 PrESeNtar formulario | llenado lainformacién 2. | Se fijafechay hora NOAPLCA - De |pUBLICO EN GEnERaL | CENTRAL XM.16 1/2VIACANTON EL|  administitivs
s a en oficinas Coordinacin cona dreas de visita en Gratuito acuerdoa | PREVIA HIDROELECTRICA 1 £\ 1o ALME - CANTON teléfono institucion, No Descargar documento | NOAPHCA-Nohay 15 15 NOAPLICA - No hay
PN aMow | 2 Enveg 3. Esperade respuestay| administrativas y técnicas para | respuestaa MARCEL LANIADO DE ! servicio en linea indicador
icins de CELECHidkonacion era ae ° e solicitud [ AUTORIZACION PICHINCHA correo electrénico,
coordinacién de fechas fijar fecha de visita formulario WIND el
de visita 3. Respuesta de la solicitud pagl
1. Uenar formulario | 1. Se revisa solicitud que haya o
1 el oo stiowe, |2+ Presentar formulario. (llenadola informacion 2. Se fija fecha y hora NOAPLICA.. De |PUBLICO EN GENERAL | CENTRAL Km. 39 de la via Quevedo— [ > 1%
en oficinas Coordinacién con la dreas de visita en , Santo Domingo, en el ministrativas, NO APLICA - No hay NO APLICA - No hay
5 INSTAL e . Gratuito acuerdoa  |PREVIA HIDROELECTRICA 5 teléfono institucién, No Descargar documento i " 8 8 i
LU Py 2 Enreg 3. Espera de respuesta y |administrativas y técnicas para respuestaa cantén Buena Fe, Provincia ) servicio en linea indicador
oficinasde CELEC - hidronacion " solicitud |AUTORIZACION BABA ’ correo electrénico,
coordinacién de fechas |fijar fecha de visita formulario de Los Rios e et
de visita 3. Respuesta de la solicitud Pae
por Tramites G ) “NO APLICAT, debido a que la (vombe de fa entidad) no utiza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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