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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informa lica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
) X disponibles de
Tipo de beneficiarios S . ponibe
- " Direccién y teléfono de la atencién .
Requisttcs parala Horario de Tiempo OMErTECLICIED oficina y dependencia que resencial: Ndmero de
Como acceder al servicio | obtencién del servicio Dane ee gy (Describir si es para - e ad (LTS ) ciudadanos/ciudadan Nimero de :
(se describe el detalle del b L . |atencién al pablico estimado de : : Oficinas y ofrece el servi (Detallar si es por Servicio . . - " . : Porcentaje de
(Se deberd listar los | Procedimiento interno que sigue ’ ciudadanfa en " . © : ; Link para descargar el Link para el servi as que accedieron al | ciudadanos/ciudadan | o' -
No. |Denominacién del servicio| Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o e ) (Detallar los dias Costo respuesta dependencias que | (link para direccionarala | ventanilla, oficina, Automatizado 3 - ] - e - satisfaccién sobre el
} requisitos que exige la el servicio " general, personas o pard Ciree : > " formulario de servicios | por internet (on line) | servicio en el dltimo | as que accedieron al
el ciudadano para la . " de la semanay (Horas, Dias, ofrecen el servicio | pagina de inicio del brigada, pagina web, (Si/No) . i~ ; uso del se
obtencién del servicio). | obtencién del servicio y " naturales, personas ; o periodo servicio acumulativo &
- horarios) Semanas) i web y/o descripcion correo electronico, .
donde se obtienen) juridicas, ONG, " (trimestral)
" manual) chat en linea, contact
Personal Médico)
center, call center,
teléfono institucién)
1. Llenar el formulario | 1. La solicitud de acceso a la
1. Entregar la solicitud de de la solicitud de informacion publica llega a la
acceso a la informacién accesoala méxima autoridad de la
pblica en fisico 0 a través a arime ¢
Piblica en fisico 02! informacién publica; o | institucion.
2 Es\ar\peﬂnd\enlf d‘e quela 2 L\enarl\a 2. Pasa al area que genera, "NO APLICA", debido
Lisado de as insttuciones |/©5PUesta de conestacén seinformacion si el produce o custodiala Carchl 702 y Av. 9 de B 3 2 que no est
Solicitud de Accesoala  |que conforman la Funcien | S/redue antes de los servicio esta informacion. } o y . A PP Pagina web y oficina . ]
1 P ! dias dispuesto en el Art. 9 de |~ . . 08:30-17:30 Gratuito 15 DiAS Ciudadania en general | octubre. Edificio Salco Pégina F L . Si Descargar documento disponible el Portal de 0 0 0
Pablica Ejecutiva affos 2011, 2012 (1% 0 diney & i en intemnet 3. Se remite a la maxima ; : ;
200 2 LOTAIP (10 dias y 5 dias P Sto piso Tramites Ciudadanos
y con prérroga) 3. (en linea). autoridad para la firma de la PTC)
Retira la comunicacién con | 3, Realizar el respuesta 0 a quien haya (PTC)
larespuesta a la solicitud | g0 imjento a la delegado oficialmente.
seqin el medio que haya .
eeogido (sonviio an lmea o |solicitud hastala 4. Entrega de la comunicacion
retiro en oficinas) entrega de la con larespuesta al o la
respuesta. solicitante
POBLACIONES CENTRAL L |cenTraL
Primera vez debe portar 08:30-12:15 13:30 NOAPLICA- De | /e rfias Y HIDROELECTRICA KM. 16 1/2 VIACANTON oo ecrpica NO APLICA - No hay NO APLICA - No hay
i pblico en general puede ) . - ) :30-12: . ) - -
2 |oispensario meoico ATENCION MEDICA AL PUBLICO cédula de identidad para | Atencion a los pacientes Gratuito acuerdoa EL EMPALME - CANTON No NO APLICA - No hay formulario 1303 2269
scercarseal dispensario \dad p ! P -17:30 e PERSONAL DE LA MARCEL LANIADO DE MARCEL LANIADO DE v servicio en linea indicador
crear ficha médica solicitud PICHINCHA
MLOW WIND WIND
NOAPLICA. De | POBLACIONES CENTRAL KM 16 1/2 VIA CANTON | TRANSPORTE FLUVIAL
SERVICIO DE TRANSPORTE R - M ¢ R .
5 |cneara seavoe O Lo | Bl Piblo e general puece NO APLICA- servicio N/A servicio gratuito 07:00- 19:00 Gratuito cverdoa | ALEDARAS Y HIDROELECTRICA ELEMPALME - CANTON | PESDE PTO. No NO APLICA - No hay formulario | NOAPUCA-Nohay 0 1168 NO APLICA - No hay
TRANSPORTE FLUVIAL) ratetisteing acercarseal servico dea Gabarra gratuito colicitud | PERSONAL DE LA MARCEL LANIADO DE | CONQUILLO HASTA servicio en linea indicador
e MLDW WIND PTO. CHORRILLO
Documento enviado a la Gerencia POBLACIONES CENTRAL . CENTRAL
5 ; e ) Se fija fecha y hora NO APLICA- De o . KM. 16 1/2 VIA CANTON !
PRESTACION DE MAQUINARIA . . ) .
o [pssTevci pavaResanacon (PRESTACONE MAGUIARY | i decoraaueincuo e gary | NO APLICA- servicio | para revisidn y confirmacion que it Gratuito verdoa | |ALEDARAS Y HIDROELECTRICA EL EMIPALMIE - CANTON HIDROELECTRICA No NO APLICA - No hay formlario | NO APLICA-No hay 6400 13118 NO APLICA - No hay
0 CAMINOS Jsveliramarotiivies tipo dereparacién que se necesite gratuito existe disponibilidad y N it | PERSONALDE LA MARCEL LANIADO DE | MARCEL LANIADO DE servicio en linea indicador
presupuestaria para ejecutar espuesta soltu MLOW WIND WIND
1. Llenar formulario 1. Se revisa solicitud que haya Oficina
ici
2. Presentar formulario | llenado la informacién Se fija fecha y hora . CENTRAL .
\ISTAS A LA CENTRAL 1.Bajar el formulario de itio web € uian @ Informacion tatechay NO APLICA- De |PUBLICO EN GENERAL . KM. 16 1/2 VIA CANTON administrativas,
eLecon en oficinas 3. |2. Coordinacién con la dreas de visita en ’ HIDROELECTRICA . S NO APLICA - No hay NO APLICA - No hay
s MARCEL ordinac ) Gratuito acuerdoa  [PREVIA ELEMPALME - CANTON | teléfono institucion, No Descargar documento o 0 66
s INSTALACIONES DE LAMLOW | 2. Entregar el formularioen as | Espera de respuestay  |administrativas y técnicas para respuesta a o MARCEL LANIADO DE o servicio en linea indicador
oficinas de CELEC - hidronacién 2 - oY ) solicitud | AUTORIZACION PICHINCHA correo electrénico,
coordinacién de fechas  |fijar fecha de visita formulario WIND ° .
de visita 3. Respuesta de la solicitud pagina we'
1. Llenar formulario 1. Se revisa solicitud que haya
2. Presentar formulario  |llenado la informacion Se fija fecha y hora Km. 39 de la via Quevedo — Oficina
1. Bajar el formulario el sto web: | % NOAPLICA- De [PUBLICO EN GENERAL |CENTRAL administrativas,
visimas procramoas auss 1% ) a i . i ’ Dot 1 LICA- NO APLICA -
o [mmsamcam e ceLecosEc en oficinas 3. |2 Coordinacién con la dreas de visita en Gratuito scwerdoa  |PREVIA HIDROFLECTRICA santo Domingo, en el teléfono nstitucion, No Descardar documento NO APLICA - No hay o 77 0 APLICA - No hay
HIDROELECTRICA BABA oy 2-Entregar el formularioen a5 | Espera de respuestay  |administrativas y técnicas para respuesta a o cantén Buena Fe, Provincia ! Descaigar documento servicio en linea indicador
oficinas de CELEC - hidronacién o, - solicitud | AUTORIZACION BABA ’ correo electrénico,
coordinacion de fechas  |fijar fecha de visita formulario de Los Rios N
pagina web
devisita 3. Respuesta de la solicitud
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) “NO APLICA", debido a que la (nombre de Ia entidad) no utiiza el Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/06/2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): ADMINISTRACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): JEFFERSON SAUL REYES LASSO
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD LA INFORMACION: jefferson qob.ec
NGMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE D LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (04) 3811140 EXTENSION 51119

1de1 CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR lterald) Senicios que ofrece


https://www.celec.gob.ec/hidronacion/
https://www.celec.gob.ec/hidronacion/images/PDF/leydetransparencia/2023/Julio/f2_formato.pdf
https://www.celec.gob.ec/hidronacion/
https://www.celec.gob.ec/hidronacion/
https://www.celec.gob.ec/hidronacion/
https://www.celec.gob.ec/hidronacion/
https://www.celec.gob.ec/hidronacion/
https://www.celec.gob.ec/hidronacion/images/PDF/leydetransparencia/2023/Julio/formato_solicitud_visita.pdf
https://www.celec.gob.ec/hidronacion/images/PDF/leydetransparencia/2023/Julio/formato_solicitud_visita.pdf
mailto:jefferson.reyes@celec.gob.ec

