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5.33. Índice de disponibilidad total en generación
Unidad de Negocio Termoesmeraldas

30.4145

5.34. Indice de indisponibilidad no programada de la
Unidades de Generación

11.3013

Incrementar la confiabilidad de las centrales de generación de la
Unidad de Negocio CELEC EP Termoesmeraldas MEDIANTE la
gestión apropiada de activos y desarrollo de competencias en
personal de plantas.

5.35. Índice de confiabilidad total en generación
Unidad de Negocio Termoesmeraldas

30.6324

3.3. Porcentaje de cumplimiento del Plan de
Comunicación interna

1

3.4. Porcentaje de cumplimiento del Plan de
Comunicación externa

1

3.2. Porcentaje de Ejecución del Plan Anual de
Contratación (PAC) 

0.7

3.3. Porcentaje de procesos de contratación en
gestión

0.7

5.2. Indice de Morbilidad 1

5.4. Índice de incidencia 8

5.6. Tasa de riesgos 4

5.7. Número de servidores públicos capacitados de
acuerdo al plan de formación y capacitación
institucional

135

5.8. Cumplimiento del Plan Mejora del Clima Laboral 0.6

5.2. Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de
Desempeño Ambiental

80

5.3. Cumplimiento del Plan de responsabilidad social
y relaciones Comunitarias.

75

5.4. Mediciones de parametros ambientales dentro de la 

norma.
100

8 Inventarios y Bodega

Incrementar la eficiencia en la gestión de bienes e inventarios de
la Unidad de Negocio CELEC EP Termoesmeraldas MEDIANTE
la optimización de recursos en la entrega oportuna de
documentos a contabilidad y el control en la recepción,
almacenamiento y despacho del stock de materiales, repuestos e
insumos considerados para reposición.

3.3. Porcentaje de chatarrización de bienes 1

3.2. Porcentaje de cumplimiento del plan de
mantenimiento del parque automotor

0.9

3.4. Porcentaje de atención a requerimiento de
servicios generales

0.95

12.4 .Porcentaje de ejecución física del Plan 
Operativo Anual - POA

35

12.5. Cumplimiento de revisiones de Calidad de
Información GPR

0.75

12.6. Indice de Gestión de Proyectos (IGOP) 90

12.8. Porcentaje de procesos corporativos
implementados

1

12.9 Porcentaje de Cumplimentos de planes de
acción de mejora de la gestión institucional

0.8

13.2. Porcentaje de requerimientos atendidos a
tiempo.

88

13.3 Grado de madurez de la información 145

Incrementar la disponibilidad de las centrales de generación de la
Unidad de Negocio CELEC EP Termoesmeraldas MEDIANTE la
gestión eficiente de recursos y el cumplimiento de los planes de
operación y mantenimiento.

NIVEL DE APOYO / ASESORÍA

Incremento de la eficacia en la gestión de adquisiciones de
CELEC EP Unidad de Negocio Termoesmeraldas MEDIANTE
controles periódicos a los procesos de contratación.

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública ‐ LOTAIP 

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

2 Producción

Incrementar la eficiencia de los servicios generales de la Unidad 
de Negocio Termoesmeraldas MEDIANTE la modernización, 
mantenimiento y disposición de vehículos, instalaciones y 
servicios complementarios al personal.

Talento Humano

Incrementar la eficacia en la gestión de la comunicación de la 
Unidad de Negocio CELEC EP Termoesmeraldas mediante el 

fortalecimiento de la comunicación interna y externa, empleando 
las redes sociales y medios alternativos (intranet, cartelera, 

periódico digital, videos).

3 Comunicación

4 Adquisiciones

5 Seguridad y Salud Laboral

Incrementar la eficiencia en la Festión de Seguridad y Salud
Laboral de la Unidad de Negocios Termoesmeraldas MEDIANTE
la implementación y ejecución de los planes de programas de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional tendientes a disminuir
la probabilidad de ocurriencia de accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales

7 Gestión Social y Ambiental

Incrementar la eficacia de la gestión Social y Ambiental de la
Unidad de Negocio CELEC EP Termoesmeraldas MEDIANTE, la
ejecución del Plan de Manejo Ambiental, monitoreos
ambientales, cumplimiento de requisitos legales y proyestos
sociales que ayuden a mejorar la calidad de vida de la población
dentro de la zona de influencia de nuestra Unidad.

Incrementar la eficacia de la gestión del talento humano en la
Unidad de Negocios Termoesmeraldas MEDIANTE una
adecuada planificación y ejecución de vinculación del talento
humano y el fortalecimiento de conpetencias tecnicas de los
servidores.

6

9 Servicios Generales

10 Gestión Organizacional

Incrementar la eficiencia en la Gestión Organizacional de la 
Unidad de Negocio CELEC EP - Termoesmeraldas MEDIANTE la 
inducción, levantamiento de documentación, implementación de 

administración por procesos, levantamiento de acciones de 
mejora, correctivas y preventivas, la automatización de la 

elaboración, seguimiento y control de la planificación operativa.

Incrementar la disponibilidad, confidencialidad e integridad de los 
activos de información de la Unidad de Negocio CELEC EP - 

Termoesmeraldas MEDIANTE la estandarización y mejora de la 
infraestructura tecnológica y de seguridad de información.
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4.2. Cumplimiento a las recomendaciones de
auditoría relacionadas con los estados financieros

0.75

4.3. Cumplimiento del cierre contable 1

4.4. Cumplimiento del cierre presupuestario 1

4.6. Porcentaje ejecución presupuestaria - AOM 0.4

4.7. Porcentaje ejecución presupuestaria - Calidad
de servicio

0.22

3.2. Porcentaje de causas atendidas. 1

3.3. Porcentaje de contratos suscritos. 1

3.4. Porcentaje de trámites atendidos
oportunamente.

1

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) REPORTE GPR

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: 31/08/2020

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL a): Laura Vásquez P.

SUBGERENCIA DE GESTIÓN ORGANIZACIONAL

(06) 2700-220 EXTENSIÓN 186NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN: laura.vasquez@celec.gob.ec

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN ‐ LITERAL a):

12 Jurídica

Incrementar la eficiencia en la gestión legal y procesal de la
Unidad de Negocio CELEC EP - Termoesmeraldas MEDIANTE la
aplicación de acciones que permitan generar un beneficio directo
a los usuarios internos y externos con calidad y calidez al amparo
de la normativa vigente.

11 Finanzas

Incrementar la eficiencia en la gestión financiera de la Unidad de
Negocio CELEC EP - Termoesmeraldas MEDIANTE una
adecuada mejora de procesos en el área, disminución de
tiempos de entrega de información para la toma de decisiones y
utilización de las herramientas informáticas adecuadas.
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