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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

"NO APLICA" NO EXISTEN PROCESOS DESCONCENTRADOS EN LA ESTRUCTURA ACTUAL

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Subgerencia de Produccién

Incrementar la disponibilidad del sistema de generacién de
energia eléctrica a un costo 6ptimo MEDIANTE la aplicacién de
técnicas innovadoras para la ejecucion de la Operacion y el

y equipos con obsolescencia.

Mantenimiento, siguiendo las recomendaciones contenidas en los
manuales de los fabricantes, asi como, la actualizacién de sistemas

TGM.-indice de disponibilidad Termogas
Machala.

87.39% de disponibilidad de las
unidades de generacion.

TGM.-Indice de indisponibilidad no
programada de la Unidades de
Generacion.

11.46% de indisponibilidad no
programada de las unidades de
generacion.

Subgerencia del Proyecto Ciclo
Combinado

Incrementar el portafolio de proyectos de

actividades para la preservacion y mantenimiento de equipos y
materiales del proyecto ciclo combinado e inspecciones
especializadas de los equipos principales.

infraestructura eléctrica de generacion MEDIANTE la ejecucion de

Porcentaje de avance de las actividades
de preservacion de equipos y materiales
del proyecto.

60.00% avance de las actividades de
preservacion de equipos y materiales
del proyecto.

PROCESOS DESCONCENTRADOS

"NO APLICA" NO EXISTEN PROCESOS DESCONCENTRADOS EN LA ESTRUCTURA ACTUAL

NIVEL DE APOYO / ASESORIA

Adquisiciones

Incrementar la eficiencia de la gestion de adquisiciones MEDIANT!
el cumplimiento de los procedimientos corporativos para la
gestion de compras, socializacion de sus actualizaciones, el

seguimiento y control de la ejecucidn del plan anual de
contrataciones, y, la asesoria y capacitacion actualizada de
contratacion publica.

Porcentaje de procesos de contratacion

E adjudicados en el SOCE

50.00% de procesos de contratacion
adjudicados.

Porcentaje de procesos de contratacion
en gestion.

50.00% de procesos de contratacion en
gestion.

Porcentaje de Ejecucidn del Plan Anual de
Contratacion (PAC)

50.00% de ejecucion del PAC.

Comunicacion

Incrementar la eficiencia en la gestion de la Comunicacion

comunicacionales establecidas por Matriz del periodo trimestral.

Corporativa, interna y externa y relacionamiento con los grupos de
interés MEDIANTE el cumplimiento de la ejecucién de las acciones

Porcentaje de cumplimiento de
actividades del plan de comunicacién
interna.

100.00% de ejecucionde actividades del
plan de comunicacién interna.

Porcentaje de cumplimiento de
actividades del plan de comunicacién
externa.

98.00% de ejecucionde actividades del
plan de comunicacion externa.

Gestidn Organizacional

implementacidn de los procesos corporativos aprobados, el
seguimiento y gestion para el cumplimiento de los planes y
cronogramas operativos de Termogas Machala.

Incrementar la eficiencia en la gestion organizacional MEDIANTE la

Porcentaje de cumplimiento del Plan
Operativo Anual (POA).

53.00% de cumplimiento del
Operativo Anual (POA).

Plan

Porcentaje de cumplimiento de planes de
accion de mejora.

100.00% de cumplimiento de planes de
accion de mejora.

Cumplimiento del seguimiento y control.

92.00% del cumplimiento del
seguimiento y control.

Incrementar la eficiencia, eficacia y madurez en la gestion de
proyectos MEDIANTE el cumplimiento metodoldgico de la gestion
de proyectos.

indice de Gestién de Proyectos (IGOP).

92.00% de cumplimiento del indice de
Gestidn de Proyectos (IGOP).

Reducir los riesgos de seguridad de la informaciéon y

ciberseguridad industrial en activos criticos de IT/ OT MEDIANTE la

implementacion del Firewall corporativo e implementacidn total
de la NTSIy EGSI.

Grado de madurez de seguridad de la
informacidn (Riesgos).

42.00% de cumplimiento del grado de
madurez de seguridad de la informacion
(Riesgos).

Incrementar la disponibilidad, confiabilidad e integridad de los
activos de informacién MEDIANTE la implementacién de un plan
de contingencia de la red de datos de CELEC EP Termogas
Machala.

Porcentaje de casos solventados dentro
del SLA.

93.00% de Porcentaje de casos
solventados dentro del SLA.

Departamento Financiero

Incrementar la eficiencia en la gestion financiera MEDIANTE el
cumplimiento de los cronogramas de cierres contables y
presupuestarios establecidos por Matriz, para la generacion
oportuna de los estados financieros y ejecucion presupuestaria.

Porcentaje ejecucion presupuestaria -
AOM.

38.00% ejecucion presupuestaria AOM.

Porcentaje ejecucion presupuestaria -
Calidad de Servicio.

29.00% de ejecucidn presupuestaria -
Calidad de Servicios.

Cumplimiento del cierre contable.

100.00% Cumplimiento del cierre
ontable

Cumplimiento del cierre presupuestario.

Ci
100.00% Cumplimiento del cierre
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Meta cuantificable

7 Departamento de Talento Humano

Incrementar la eficiencia y eficacia de la gestion de talento
humano MEDIANTE el monitoreo al cumplimiento del reglamento
interno de trabajo e implementacién y cumplimiento de los
procedimientos corporativos para la gestion del talento humano.

Porcentaje de cumplimiento del Plan de
capacitacion

75.00% de avance del plan de
capacitacion.

Incrementar la eficacia y la eficiencia en la gestion social y
ambiental MEDIANTE la implementacion y cumplimiento de los

Cumplimiento del Plan de
responsabilidad social y relaciones
comunitarias.

80.00% de cumplimiento del Plan de
responsabilidad social y relaciones
comunitarias.

Mediciones de parametros ambientales

100% de cumplimiento del Plan de
responsabilidad social y relaciones

de seguridad y salud laboral, y, la aplicacién y cumplimiento de la
politica de seguridad y salud en el trabajo.

8 Gestion Social y Ambiental . . ., X i dentro de norma. o
procedimientos corporativos para la gestion social y ambiental y la comunitarias.
efectiva ejecucion del plan de manejo y desempefio ambiental. Porcentaje de cumplimiento del Plan | 85.00% de cumplimiento del Plan Anual
Anual de Desempefio Ambiental. de Desempefio Ambiental.
100% Nivel de Satisfaccion de
Nivel de Satisfaccién de comunidades. ? X
comunidades.
Incrementar la eficacia en el control de inventarios MEDIANTE el
9 Inventarios y Bodega cumplimiento de la normativa para el control y gestion de los Porcentaje de enajenacion de bienes. 100.00% dede enajenacion de bienes.
bienes e inventarios de Termogas Machala.
Incrementar la eficiencia en la gestion de Seguridad y Salud
. o Indi Morbilidad. 1.00% morbilidad.
Laboral MEDIANTE la implementacion y cumplimiento de los dice de Morbilidad 00% de morbilidad
10 Seguridad y Salud Laboral planes, programas y procedimientos corporativos para la gestion

Tasa de riesgos.

1.70% de indice de tasa riesgo.

Incrementar la eficacia en la gestion de Servicios Generales
MEDIANTE la efectiva ejecucion del plan de mantenimiento

Porcentaje de cumplimiento del
programa de mantenimiento del parque
automotor.

90.00% de cumplimiento del programa
de mantenimiento del parque
automotor.

Mantenimiento, siguiendo las recomendaciones contenidas en los
manuales de los fabricantes, asi como, la actualizacién de sistemas
y equipos con obsolescencia.

11 Servicios Generales ; A . ; -
preventivo y correctivo de vehiculos, asi como la oportuna gestion
| imi las dif a . Porcentaje de atencidn a requerimientos -
de los requerimientos de las diferentes areas ) en q 95.00% de respuesta a requerimientos.
de servicios generales
. - . » Porcentaje de causas atendidos 100.00% de causas atendidas.
Incrementar la disponibilidad del sistema de generacién de
energia eléctrica a un costo dptimo MEDIANTE la aplicacion de
. . técnicas innovadoras para la ejecucién de la Operacién y el Porcentaje de contratos suscritos. 100.00% de contratos suscritos.

12 Subgerencia Juridica

Porcentaje de tramites atendidos
oportunamente.

100.00% de tramites atendidos
oportunamente.

Porcentaje de audiencias atendidas.

100.00% de audiencias atendidas.

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

Reporte del GPR

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
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MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):
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