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S . e n . Meta
No. [Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador e
cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Porcentaje de implementacién de procesos corporativos 105%
Incrementar la eficiencia en la Gestién Organizacional MEDIANTE el |cumplimiento de revisiones de Calidad de Informacién
9
seguimiento y control de los planes de implementacion de los GPR 91%
procesos corporativos aprobados y socializados, procurando la
participacion de todas las areas, para el mejoramiento continuo de
1 Subgerencia de Gestion |los procesos a través de la administracion de oportunidades de Porcentaje de cumplimiento del Plan Operativo Anual 72%
Organizacional mejora identificadas. (POA)
P taje d limiento de pl d ion d
or.cen aje e cumplimiento e planes e accion e 100%
mejora
Incrementar la eficiencia, eficacia y madurez en la gestrion de
tos MEDIANTE el imient trol del del
proyec .os N el seguimien ?ycon rol del uso de ?S ) Indice de Gestidn de Proyectos (GOP) 100%
herramientas definidas para la gestion de proyectos en el dmbito
técnico-operacion y administrativo.
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
indice de disponibilidad Central Jaramijé 106%
indice de disponibilidad Central Manta Il 97%
{ndice de disponibilidad Central Miraflores 84%
indice de disponibilidad Central Pedernales 103%
Incrementar la disponibilidad del sistema de generacion de energia
eléctrica a un costo 6ptimo MEDIANTE la opinién, efectividad y indice de indisponibilidad no programada Central 142%
- b
disponibilidad de las centrales y unidades de generacién, mejora o Jaramijé
2 [Subgerencia de Produccién [modernizacion de sistemas y adquisicién de equipos especializados,
para el cumplimiento de los planes de mantenimeinto, ademés de la |jndice de indisponibilidad no programada Central Manta 5
capacitacién conitnua del personal técnico y operativo de la Undiad |} 0%
de Negocio Termomanabi
indice de indi ibilidad da Central
n- ice e Indisponibilida no programada entra 118%
Miraflores
indice de indisponibilidad no programada Central
0%
Pedernales
TMA-Indice de disponibilidad total en generacién de
. . . 103%
Unidad de Negocio Termomanabi
TMA-Indice de indisponibilidad no programada de las 120%
Undidades de Generacién B
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Incrementar la eficacia en la gestion de la Comunicacién Corporativa, Porcen‘taje” d}e cumplimiento  de  actividades  de 100%
Departamento de interna y externa y relacionamiento con los grupos de interés, comunicacion interna
3 L., MEDIANTE la difusidn, permanente y estratégica, de la getsion y
Comunicacién logros corporativos, a través de los diferentes medios y canales de
g N p ) 4 y Porcentaje de cumplimiento de actividades de 100%
comunicacion comunicacion externa ;
P taje de Ej ion del Plan Anual de Contratacio
orcentaje de Ejecucion del Plan Anual de Contratacion 100%
(PAC)
Incrementar la eficiencia en la gestion de Adquisiciones
4 Departamento de MEDIANTElaoptimizaciénenlaplanificaciényejecuciéndelplananualdec |Porcentaje de procesos de contratacion adjudicados en 100%
b
Adquisiciones ontratacionesatravésdecontrolesperiddicosalosprocesosdecontrataci |el SOCE
6n en sus etapas preparatorias y precont
Porcentaje de procesos de contratacion en gestion 100%
Incrementar la eficacia en el control de inventarios MEDIANTE la
Departamento de Bodegas (ejecucion de inventarios periddicos en las Bodegas de la UN
5 P . g ) , ) P K . 8 ) Porcentaje de chatarrizacion de bienes. SEMESTRAL
y Activos Termomanabiy cumpliendo con los instructivos vigentes para el
egreso de bienes de existencia y de Propiedad, Planta & Equipo
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cuantificable
Porcentaje de cumplimiento del Plan de responsabilidad 100%
social y relaciones comunitarias ;
- L . ! . Medici d amet bientales dentro d
Incrementar la eficacia y la eficiencia en la gestion social y ambiental noi”:(;lones € parametros amblentales dentro de SEMESTRAL
Departamento de Gestién MEDlIANTE la eJECu[?IOI"] del Plan de Manelo Ambler?tal, monltorﬁef)s
6 ial v Ambi I ambientales, cumplimiento de requisitos legales e implementacién de
Social y Ambienta proyectos socioambientales, que ayuden a mitigar el cambio
climatico.
Indice de cumplimiento de planes de manejo ambiental 100%
Nivel de Satisfaccién de comunidades SEMESTRAL
. . . Grado d d d idad de la inf io SEMESTRAL
Reducir los riesgos de seguridad de la informacion y ciberseguridad rado de maclurez de seguricad ce fa informacion
industrial en activos criticos de IT/OT MEDIANTE la implementacion
de controles basado en la NormaTécnica de Seguridad de la
Subgerencia de Gestion Informacién de CELEC EP. Grado de madurez de seguridad de la informaciéon 100%
7 L (riesgos)
Organizacional
Incrementar la disponibilidad, confidencialidad e integridad de los
activos de informacion MEDIANTE la gestidn de operacion y
mantenimiento de la infraestructura tecnoldgica administrativa, Porcentaje de casos solventados dentro del SLA 97%
gestion de operacion y mantenimiento de software y aplicaciones,
gestion de operacidén y mantenimiento de equipamiento informatico
Incrementar la eficiencia en la gestion de Seguridad y Salud Laboral | Indice de Morbilidad 100%
Departamento de ° ., i 9
8 S idad v Salud Laboral MEDIANTE la implementacion y ejecucion de los planes y programas
eguridad y Salud Labora de capacitacion de seguridad industrial y salud laboral.
Tasa de riesgos 17%
Incrementar la eficacia en la gestion de Servicios Generales Porcentaje de cumplimiento del plan de mantenimiento 100%
. . |MEDIANTE la planificacion, control y seguimiento del mantenimiento |Preventivo del parque automotor
Departamento de Servicios , N X o X )
9 G | de vehiculos ,instalaciones y servicios complementarios, asi como la
enerales oportuna gestion de los requerimientos de las diferentes areas de la . » _ .
. Porcentaje de atencion a requerimientos de servicios
unidad. 100%
generales
Incrementar la eficiencia y eficacia de la gestién de talento humano
10 Departamento de Talento [MEDIANTE una adecuada ejecucién de la planificacion de Numero de servidores publicos capacitados de acuerdo 100%
Humano capacitacion de Talento Humano que permita el fortaleimiento de las |al plan de formacién y capacitacién institucional :
competencias técnicas de los servidores.
Cumplimiento del cierre contable 100%
A o . limi | ci i 100%
Incrementar la eficiencia en la gestion financiera MEDIANTE la Cumplimiento del cierre presupuestario 00%
I . optimizacion e implementacién de procesos para mejorar la
11 |Subgerencia Financiera pHimizac . ple P 0s para mej
planificacién,seguimiento y control del flujo financiero acorde a la L ., X
. . Porcentaje ejecucién presupuestaria - AOM 100%
normativa legal vigente.
Porcentaje ejecucion presupuestaria - Calidad de servicio 100%
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Porcentaje de causas atendidos 100%
Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion procesal , judicial y
legal MEDIANTE el seguimiento y atencién oportuna de las causas Porcentaje de contratos suscritos. 100%
judiciales que lleve la Subgerencia Juridica, asi como de los
12 Subgerencia Juridica requerimientos internos y externos. Se fortalecerd la evacuacion de
consultas y asesorias sobre los procesos de contratacion,
implementando procesos de capacitacion, para lograr el maximo Porcentaje de tramites atendidos oportunamente. 100%
conocimiento de la normativa legal y reglamentaria vigente.
Porcentaje de Audiencias atendidas 100%
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LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) REPORTE GPR 2022
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/12/2022
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a): SUBGERENCIA DE GESTION ORGANIZACIONAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a): CARLA PALMA ALARCON
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: carla.palma@celec.qob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (05) 231-8747 EXTENSION 53303
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