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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o

Direccion y teléfono de la

Tipos de canales
disponibles de atencion

=
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

Como acceder a serv usuarios del servicio inay dependencia que. prese Namero de Nimero de
detalle gl | Recuisito I B jotpie (OescrlrSiespars | o iy | O el servico (oetalarsi e por iudadanos/cudadanas | cudadanos/cudadanas )
No. 1a| (se debers aueexige la L 2 Costo z cudadanfa en general, 215 | (ink para ireccionar a a | ventanilla, oficina brigads, 2 . i Indicador
sigue el servi (Detallar los dias defa (Horas, Dias, aue ofrecen el servicio " (Si/No) formulario de serv internet (on line) ¢
a personas naturales, pégina de nico del sitio | pagina web, correo enel itimo periodo acumulativo
abtencién delservci). CEnT i) Semanas) | personas juridicas, O web y/o descripeion | electrénico,chat ennea, (rimestra
Personal Médico) manual) contactcenter, call center,
teléfono insitucion)
1 Entregar l solcitud de
accesoa a informacién 1.La solctud de accesoala
pbiicaen fisico 0 através informacién pabiia llega  Ia
de correo eectrénico mésima autoridad de A
2 insttucién, ranselectric
atenderas slicitues que 1 respuesta de 1. Uenar el formalario de I solctud de | 2. Pasa a drea que genera,
los iudadanos dirjana la_ | contestacién se entregue | acceso ala iformacien publica; roduce o custodia la Qito: Av. 6 de Diciembre . : “NO APLICA" debido a que
Soctudde Accesoala | Undad de Negocio ot delos 15dias |2 erara formacén el senicoesté | miormacion ’ ’ Seatiendeentodaslas | N26-235y Av.Orellna | Pégina weby oficinas Dstesiipi o o o5 hanpresentad
1 o e : " - 08:00217:00 Gratuito 15diss | Ciudadania en general - No Accesoaformulario | el senviciono se encuentra (periodo (periodo,
Informacién Pabiica requirendo nformacién | dispuesto en el Art  de a | disponible en intenet fenlinea). 3.5e remite 3 la maxima ofcinas a ivelnacional | Eificio TRANSELECTRIC, | nivel nacional solctudes deaccesoa la
. automatizado enero- marzo 2022) enero 2022)
auelaLey Orginicade | LOTAIP (10¢lasyS dlas  |3. Realzar el seguimiento la solictud | autoridad para a frma de Departamento de informacién
Transparencia obigaa | con prorroga) hasta la ntrega de Ia respuesta respuesta 0a quien haya pansisn
publicary entregar. 3.Retiar la comunicacién delegado oficalmente. de a Transmision,Décimo
conila respuestaa la 4. Entrega de la comunicacien Biso.
solctud segin el medio conla respuesta alola
que haya escoido (senicio solctante
enlinea oretiro e oficias)
1 Entregar l solicitud fsia por
Una vez que el cudadano Recepcidn de Documentos.
presentaa solcitudde | 1. Entregar la solctud 2.a Gerenca reasigna e
emisién de un certificado | fsica por Recepcion de | 1. Uar la soliciud fsica trimiteal drea correspondiente
de no afectacién, a Unidad | Documentos dirgida l Gerente de para 1a atencién del mismo
de Negocio Transelectic | 2. Esperar por fa Unidad de Negocio 3.6l drea designada realizala
Certfcados de o traves dl irea designada, | notificacén del iay hora |adjuntando: inspeccién ensitio Por ventanillsen el Edificio
afectacién porfajade | realiza una visitaalsitio | en que se realizard la visitia | Copia de escrtura 4.Eldrea asignada revisa la Cudadania en general | Se atiende en el edificio Central, Quito “NO APLICA® debido a que 12 2 “NO APLICA® debido a que
2| servidumbre de Lineas de | para verificar que Isito « én legalpertinente | 08002 17:00 Grauito 15 dias (personas naturales 0 | principal TRANSELECTRIC, | wonw.celecgob.ec o Accesoaformulario | elsenvicio no se encuentra (periodo (periodo 0 se cuenta con un
Transmision, efectivamente no exista ta | 3. Esperar por a respuesta | gravimenes 5.l drea designada emite e Juridicas) por ventanla tnica. angelicavalencia@celec o automatizado enero-marzo 2022) enero2022) mecanismo de medicion
afectacén. Una vez que se realza mediante | Croquis y ubicacién cenificado de afectacion 0 no bec
v i ceduia afectacién
documentacidnlegal | indicar que l certficado | votacidn, 6.l certifcado es entregado de
respectiva,se emiteel | estd o forma
ceriicado, digital (Quipux) cuando
correspondiente. corresponda o enfisico
directamente l pticionaric
-Solictud por escrito, dirigida al Gerente
dea Unidad de Negocio Transelectric,
adjuntandoa siguiente informacidn, de
manera impresa y dightal:
~Documento emitido por la empresa
distribuidora de'a zona de influencia dl
proyecto, en el caso de que aplique.
~Memoria Descriptiva del Proyecto, l
mismo que deberd contener
- Informacion general del o os promotores
del proyecto. 1.La solicitud de acceso al SNT
- Descripedn técnica del proyecto: | llega 2 méxima autoridad de
capacidad en MW, pardmetros eléctricos 13 instiucien
uiizados enl 2.pasaal
s s s s ; e Sorsin
; linea de interconexion de ser e aso, dela Transmision
Ia capacidad de transmision
? capacdad de ansmter tégimen de operaciondela central. | 3.5 realzal revsion de os
1. Entregar a solctudde | - Ubicacién geogrifica del proyecto estudios por parte del
Sistema Nacionalde Quito: Av. 6 de Dicembre
accesoal SNT enfisico 0 coordenadas UTM/WGS8a), Departamento de Planeamiento
Solcitud de acceso al T | 1enSTision deenertla | T e quipux - Aernativas de conexion al SNT dela Expansion de a 126235 y Av. Orelana 1
eléctrica mediante una diico TRANSELECTRIC, "NO APLICA” debido  que 1 “NO APLICA”
, | sepinelRegamentoala | CECIMEANC T |, gty pendiente deque | identificadaspor el ntresado. Transmisién y s remiten os | Lunes a Viernes de. Gratato | 30dias borables | Gudadani engeneral | Se3tendeenel e | e TRANSEECT Oficinas en edifico o [ TNOAPUICK!debido s aue
Ly Organica del Seviio Iarespuesta de - Afo revisto de entrada en operacion. | estudios ala SPEX, SOM y 08:002 1700 TRANSELECTRIC TRANSELECTRIC Asseso o formulario (periodo periodo ) :
Planeamiento de Expansicn avtomatizado e ega) | Perodoenero 2022) esti en desarroll.

Piblico de Energia Eléctrical

TRANSELECTRIC,

cumpliendo para tal efecto
o establecido en el
Reglamento ala Ley
Organica del Servicio

Pblico de Energia Eléctrica|

contestacién se entregue
via Quipux o via currier.

Ala memoria técnica se deberd adjuntarla | CE
siguiente informacion: a.se

- Estudio técnico-econémico bisico

- Evaluacion de pérdidas. s

- Para proyectos de generacién edlicay | autoridad para la firma defa
fotovoltaicos, deberan presentar un estudio|  respuesta o a quien haya

ENACE para su revisidn.

reciben las observaciones a|
los estudios.

Seremite ala maxima

de v
que puedan introducir al SNI. 6.

incluyendo la versién, afio, vigencia,
médulos, licencia para uso del software
correspondiente a la versién, afo y
médulos; en caso de rentar la licencia
deberan adjuntar los documentos
correspondientes para su respectiva
justificacion.

Sila documentacion es completa se
comunicard al interesado para que efectde
el pago correspondiente.

- Identificacién del Software utilizado conla respuestaalola

ntrega de la comunicacion

solicitante

de la Transmisién, Décimo
piso.
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direcciony teléfono de la | disponibles de atencién
Cémo acceder al servicio usuarios del servicio oficinay dependencia que presencal: Nimero de Nimero de
deallecel | Recuisito procedimiento interno que prs P (Desribirs €5 pars | e | Oece el servicio (petalarsies por o ludadanos/ciudadanas | ciudadanos/ciudadanas )
No. Ia| (Se debers que exige la i ° Costo ; ciudadania en general, i  para direccionar aa | ventanila,oficina, brigada, 2 b . i Indicador
. sigue el servi (Detallar los dias de fa (Horas, Dias, que ofrecen el servicio " (Si/No) formulario de servicios internet (on line) <
[ e o) e personas naturales, pagina de inicio del sitio | pdgina web, correo enel Gitimo periodo acumulativo
obtencion del servicio). v personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripc electrbnico, chat en linea, (rimestr
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
US'$90,00 por cadal
1. e recibe a solctud del 2Mops
Empresas del Sector|
dente eléctrico. Para Av.6 de Diciembre N26-
1. Enviar e orreo electrénico uoficio | 2.Se analiza la factbiidad Pigina web, correo
1.l lente debe envir a mayores Empresas piblicas 235y Av. Orellana g "NO APLICA" debido a que 6
4 [on ety ooty [solctud desenvciovia (S0 ASMES, o |3 e memcional | los7dasdelal  opacidades se | S dias laborables | y privadas del Sector | Edificio TRANSELECTRIC [ 022225099 elecriric,contactcentr No Acceso a formulario | el serviio no se encuentra (periodo perodo ero 2022) 9%.1%
ransmision de datos) | punto 3 nivel naciona cbe pertenecer Ia Insttucion afSector 3. Se envia f cotizacién a semans eléfono nsttucional, eriodo enero
Ject y lizan descuent tico. 022230654 utomatizads ~marz0 2022
oo ik uofcn, LT e |G demmreyoumdoses g s I e e ot | anro-maro 202
ositivo el andliss técnico de
- contratads.
US$90,00 por cadal
1. Se recibe a solcitud del 2Mbps
e Empresas del Sector|
, dlente Eléctico. Para Av.6 de Diciembre N26- |
1.l liente debe enviarla |1 V2" €l correo electronicouoficio 2 Se analizaa factibiidad mayores Empresas piblicas 235y Av. Orellana Pagina web, correo "NO APLICA" debido a que s
5 |SERVICIODEACCESOA |Enlace de datos con salida | g goseniciowia | Sonde solictan elsenvic. Leenica delsenvico, 2thoras los 7 diasdela - c,aidades se | 5 cias laborables | y privadas del Sector | Edifiio TRANSELECTRIC (022225099 electrénico, contactcenter, No Acceso a formulario | el servicio no se encuentra (periodo 8 85.2%
INTERNET alnternet. e | 2 Debe pertenecera nsitucion alSetor 3. Se enviaa cotizacion al semana e prhadas e teléfono intitucional, o nose e encro gz | (periodoenero 2022)
" | electrco, minera o hidrocarburos. diente siempre y cuando sea o petico. e oo o Edifco TRANSELECTRIC.
ositivo e andliss técnico de
B e h capacidad
instalacion. contratads,
2 ituci s de Trami 10 illa 0 it
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