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M01 Responsabilidad Corporativa y Gestión Social y Ambiental

EVALUACIÓN DE ACCIONES TOMADAS

CONFORMIDAD:
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ACCIONES TOMADAS

NOTIFICACION DE ACCIONES A REALIZAR

OBSERVACIONES JEFE DEPARTAMENTAL

¿APLICA ACCIÓN CORRECTIVA?

ACCIONES: 

RECEPCIÓN DEL REQUERIMIENTO

DESCRIPCIÓN EVENTO

Anexo 01 M01.P04-M02 Anexo Registro de manejo de consulta, reclamo, sugerencia o reconocimiento

P04 Ejecución de la Gestión Social

M02  Manual para la gestión de consultas quejas, reclamos, sugerencias y reconocimientos por parte de las comunidades
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ORGANISMO QUE REPRESENTA:

Lugar evento:

Persona que lo atendió:
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